
Livret d'accueil des bénévoles
du TransiStore

Bienvenue dans notre association



Merci pour l’intérêt que vous portez à l’association Le TransiStore ! Nous sommes
très contents de vous accueillir pour nous aider, dans le respect de vos préférences
et de vos disponibilités.

Le conseil d’administration de l’association Le TransiStore

Définition du bénévolat selon l’avis du Conseil Economique et Social du 24 février 1993 :

“ Est bénévole toute personne qui s’engage librement pour mener une action non salariée
en direction d’autrui, en dehors de son temps professionnel et familial. ”

Un bénévole fait don de son temps et trouve un accomplissement personnel dans une
association. L’activité bénévole est librement choisie, il ne peut donc exister de liens de
subordination, au sens du droit du travail, entre l’association et ses bénévoles, mais ceci
n’exclut pas le respect de règles et de consignes.

Extrait de la Charte du bénévolat :

“ Les bénévoles peuvent interrompre à tout moment leur collaboration, mais s’engagent,
dans la mesure du possible, à respecter un délai de prévenance raisonnable. ”

Le mot de Mathilde, co-présidente Le TransiStore :

“ Il y a 1000 façons d’être bénévole, toutes aussi utiles pour notre association. La meilleure
pour vous est celle qui vous ressemble, qui vous enrichit.”



PRÉSENTATION DE L’ASSOCIATION

Qui sommes-nous ?

Le TransiStore est une association loi 1901, née d’une initiative citoyenne en 2016, à La
Chapelle-sur-Erdre. L’association a pour but de sensibiliser à la réduction des déchets, à
une consommation plus responsable et à la transition écologique. Pour atteindre ces
objectifs, Le TransiStore mène des actions de sensibilisation autour de ces différents sujets.
D’autre part, l’association a créé une ressourcerie professionnelle à La Chapelle-sur-Erdre
en 2021, en partenariat avec Solidarité Emploi, agissant ainsi directement sur la réduction
des déchets, en favorisant le réemploi. Dans ce cadre, l’association est passée association
employeuse.

Nos valeurs

Nous nous retrouvons autour de valeurs que sont le partage, la sobriété, le respect du
vivant, l’humanisme et la convivialité. Ces valeurs nous animent et nous poussent à agir
ensemble, dans la bienveillance, pour favoriser localement la transition écologique et la
résilience.

Dans le respect de ces valeurs, nous interagissons avec de nombreux partenaires locaux et
engagés, que ce soit pour l’activité ressourcerie, ou pour les animations/actions de
sensibilisation que nous menons par ailleurs. Sur ce dernier aspect, nous avons depuis
plusieurs années un partenariat fort avec La Maison pour Tous, le centre socio-culturel de
La Chapelle-sur-Erdre, avec qui nous établissons un programme annuel centré autour
d’activités, notamment manuelles, ouvertes à toutes et tous et gratuites.

https://solidarite-emploi44.fr/


Notre histoire, nos missions et actions

Depuis sa création en 2016, Le TransiStore a lancé de nombreuses initiatives, ponctuelles
ou régulières, pour s’interroger sur notre façon de consommer et proposer des moyens
concrets pour réduire nos déchets.

Actions de sensibilisation

- Les Boît’à’troc : installées en 2017 et 2019, chacun vient y déposer ses objets délaissés,
et y dénicher quelque chose dont il aurait besoin.
- Soirée anti-gaspi, organisée avec la Maison Pour Tous en 2018, lors de laquelle nous
avons animé un atelier cuisine et un stand zéro-déchet.
- Les ateliers brico-récup : fabrication d’éponges Tawashi, atelier Furoshiki…
- Récupération des invendus de la Foire à tout (plus d’actualité)
- Collecte de déchets dans le cadre du World Clean up Day, depuis 2018
- Soirées débat projection : « Ma vie zéro déchet », « Et si les enfants changeaient le
monde ? », …
- Création d’un kit vaisselle lavable en prêt
- Repair Café depuis 2022 : des bricoleurs bénévoles réparent les objets en panne tout en
transmettant leurs connaissances, pour sensibiliser le public à réparer avant de jeter !

Participation aux événements locaux

Le TransiStore a à cœur de participer aux événements incontournables qui animent la vie
des chapelains : vitrine associative, accueil des nouveaux chapelains… Nous participons
également aux animations proposées par des structures chapelaines avec lesquelles nous
partageons des valeurs communes.

Des lieux pour consommer autrement

- La recyclerie éphémère, 2017. Pendant quelques jours, notre petite boutique du réemploi
installée au Château de l’Hopitau a collecté des dons afin de les revendre à prix modique.
- Le Transi’Tour, 2018. L’association a organisé une recyclerie ambulante en se déplaçant
sur une semaine dans différents quartiers de La Chapelle-Sur-Erdre pour faire découvrir
aux habitants ce qu’est le réemploi.
- La recyclerie à la ferme du Plessis, 2019. La ville de La Chapelle-Sur-Erdre affirme son
soutien au projet du TransiStore et met à disposition de l’association 3 bâtiments mutualisés
sur le site de la Ferme du Plessis, permettant de lancer l’activité de recyclerie, 2 fois/mois.
- La Ressourcerie du TransiStore, depuis 2021. En partenariat étroit avec Solidarité Emploi,
Le TransiStore a créé une ressourcerie généraliste d’envergure professionnelle à La
Chapelle-Sur-Erdre, dans la zone d’activité de Gesvrine. La concrétisation d’un projet qui
tenait fortement à cœur à l’association, et qui a permis de créer sur le territoire un lieu de
réemploi solidaire, promouvant de nombreuses valeurs socles des 2 associations : partage,
solidarité, sobriété,…



ORGANISATION DE L’ASSOCIATION

Qui fait quoi ?

Le TransiStore est administré par un Conseil d’Administration (CA) collégial composé de
co-présidents et fonctionne avec une gouvernance partagée. Il n’y a donc pas de rôle défini,
ni de notion de hiérarchie. Chacun apporte ses compétences et son expertise sur les
domaines qu’il souhaite et/ou qui l’intéresse. Le processus de décision se fait par recherche
de consensus.
Ce mode de gouvernance nécessite un nombre de co-président.e.s suffisant, c’est pourquoi
nous avons régulièrement besoin de nouveaux membres pour renouveler le CA.

Pour 2024-2025, le CA est composé de Grégoire, Pierre, Marie-Pierre, Mathilde et Philippe

Certaines missions du CA sont déléguées aux co-directrices de la Ressourcerie du
TransiStore, Gaëlle & Sophie.

Nous proposons aux bénévoles d’assister (et de participer) à nos réunions de CA, ouvertes
à tous, qui ont lieu une fois par mois en soirée. C’est un moyen complémentaire de faire
connaissance de façon conviviale et de découvrir l’association dans son fonctionnement,
tout en restant totalement libre dans son désir d’implication.

Missions bénévoles

La liste des missions bénévoles réalisables au sein de l’association est régulièrement mise
à jour. Certaines sont ponctuelles, d’autres régulières. Vous la retrouverez ici ou sur la page
d’accueil de notre site internet, tout en bas à droite.

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1CeFStV3eXFvEHF6hfPkrfi2p4PU1f3VrwVUIW0nWtbM/edit?gid=522670652#gid=522670652


INFORMATIONS PRATIQUES

Retrouvez nous sur Facebook, sur LinkedIn et sur Instagram

Pour toute question, contactez nous !
Email : contact@letransistore.org
Site internet : www.letransistore.org
Téléphone : 07 80 67 53 36

--------------------------

Si la question est spécifique aux chantiers bénévoles à la ressourcerie contactez Gaëlle
ou Sophie par mail à ressourcerie@letransistore.org.

La Ressourcerie du TransiStore
14 rue Kepler 44240 à La Chapelle sur Erdre.
09 74 97 44 96

Pour le bénévolat à la ressourcerie, voici quelques règles à respecter :
- Respecter les horaires d’arrivée indiqués
- Sécurité : la personne encadrant votre venue à la ressourcerie pourra vous

demander de porter des équipements de sécurité/visibilité. Nous vous demanderons
de bien vouloir porter ces équipements le cas échéant.

- Pour des raisons de sécurité, la participation aux chantiers bénévoles n’est ouverte
qu’aux personnes âgées de 16 ans ou plus.

- Parce qu’on peut être dans la convivialité sans forcément se faire “la bise”, et parce
que nous tâchons de respecter les habitudes culturelles de chacun, l'équipe salariée
se salue verbalement. Nous vous demanderons donc de respecter cet usage pour
saluer les salariés que vous seriez amenés à rencontrer. Nous laissons bien entendu
toute liberté aux bénévoles de se saluer entre eux de la manière qu'ils souhaitent.

--------------------------

Pour adhérer, RDV sur notre page Helloasso. Pour toute adhésion, le TransiStore vous
offre un bon d’achat de 5€, utilisable en une fois à la ressourcerie.

Pour s’inscrire à l’infolettre mensuelle, c’est ici.

Pour s'inscrire à la liste de diffusion pour les chantiers bénévoles à la ressourcerie, envoyez
un mail à ressourcerie@letransistore.org.

Au plaisir de vous rencontrer :-)
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